VENETO IN
AZIONE + LABoratorio d'INNovazione
CAPITALE UMANO pefPubblica Amiministrazione,
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E INNOVAZIONE

Vicenza, 7-9 marzo

Oggetto: Presentazione dell’Evento LAB INN - Laboratorio d’Innovazione nell’ambito del progetto “Veneto
in Azione: Capitale Umano e Innovazione”

Gentilissimi,

la Regione del Veneto ¢ lieta di presentare il progetto di Capacity building “Veneto in Azione: Capitale
Umano e Innovazione”, un'iniziativa nata dalla consapevolezza che il profondo cambiamento in corso
nelle relazioni tra cittadini, imprese e istituzioni locali, sfida queste ultime a migliorare sempre piu la
propria performance in termini di semplificazione, trasparenza, efficienza e buon governo.

Il Progetto promuove, in questa logica, interventi di qualificazione e percorsi di empowerment rivolti agli
attori del sistema socio-economico regionale, oltre ad azioni di sviluppo e rafforzamento delle diverse
filiere in un’ottica di rete. Tra i principali stakeholder, vi sono i Comuni, principale elemento della
governance territoriale, forze strategicamente imprescindibili al fine di interpretare al meglio le istanze del
territorio e interlocutori privilegiati per costruire soluzioni di sistema che favoriscano la sostenibilita
economica e la coesione sociale della Regione.

Punto di forza dell'iniziativa & il metodo partecipativo con cui I'offerta formativa di Veneto in Azione sara
disegnata e co-progettata: i destinatari degli interventi — per i Comuni, tanto le cariche dirigenziali quanto
la componente tecnico-amministrativa coinvolta nella gestione del personale e nella definizione dei
servizi - saranno i primi protagonisti del cambiamento, contribuendo alla co-progettazione di percorsi di
apprendimento fruibili gratuitamente durante I'arco temporale di attuazione del Progetto (30 mesi a
partire da gennaio 2018). Si pensi alle tematiche dell’innovazione nel sistema del welfare territoriale e in
quello della governance del territorio, ai percorsi di aggregazione con relativi svantaggi e vantaggi da
controllare, alla gestione amministrativa dei finanziamenti comunitari, ai metodi di valutazione di impatto
sociale degli interventi, ai percorsi di digitalizzazione e deburocratizzazione per favorire il dialogo con i
cittadini e le imprese, ma anche a competenze trasversali quali le soft skills, corsi di project management...

Il catalogo formativo prevedera, tra l'altro, azioni per favorire esperienze di internazionalizzazione (si
pensi a confronti tra soluzioni di dialogo con cittadini e imprese di altri paesi, ai sistemi di partecipazione
dei cittadini alle definizioni di policy all’e-governemnt e alla gestione degli open-data...), attivazione di
comunita di pratica e rilascio di voucher per la partecipazione a master promossi dai soggetti partner
dell’intervento.

Il Progetto avra avvio con un Evento di lancio — LAB INN: Laboratorio d’Innovazione - organizzato presso
Vicenza Convention Centre (Via dell’Oreficeria, 16 — Vi), in tre giornate distinte per target di partecipanti:

= 7 marzo - Operatori della formazione e del lavoro, Scuole e Universita
= 8 marzo— Pubblica Amministrazione, organizzazioni della cultura e dello sport



= 9 marzo — Associazioni di categoria e organizzazioni sindacali, imprese (dirigenti, formatori
aziendali, HR e R&D), operatori del terzo settore, comunita professionali

Le tre giornate propongono un format articolato in una parte iniziale di sessione plenaria (9:30 — 11:30),
alla quale intervengono i relatori invitati (uno speaker e una tavola rotonda con 4 discussant).

Questi ultimi, moderati da un giornalista, affronteranno, ciascuno alla luce delle proprie esperienze,
alcune tematiche trasversali e strategiche: Digital skills, Capacita di fare rete e sistema, Capacita di
innovare e di esprimere la creativita, Capacita di affrontare il cambiamento, Internazionalizzazione,
Change Management.

Nella seconda parte della mattina (11:30 — 13:00), i partecipanti entreranno nel vivo del confronto sul
cambiamento, diventando parte attiva dei lavori in sessione plenaria e in piccoli gruppi (i partecipanti
saranno suddivisi in 20 gruppi di lavoro sulle tematiche sopra accennate): nell’lambito di tali sessioni, gli
esperti dello staff di Progetto, utilizzando tecnologie di interazione con il pubblico e metodologie di lavoro
attive, condurranno la platea in un percorso in cui ciascuno dei partecipanti avra I'opportunita di
esprimere le proprie valutazioni e proposte in relazione agli obiettivi da privilegiare nel Progetto, ai
fabbisogni di intervento a cid connessi, ai percorsi formativi da realizzare (14:00 — 16:00).

Sara un momento per lavorare insieme nello stesso luogo, raccogliere spunti da persone con esperienze
diverse, mettersi nei panni degli altri, confrontarsi e cooperare partendo dai diversi fabbisogni formativi.

L’Evento sara il punto di partenza per disegnare il catalogo formativo dei prossimi mesi del 2018 e 2019,
anche favorendo iniziative formative rivolte ad una partecipazione mista delle categorie di stakeholder,
alimentando un confronto strutturato tra professionisti operanti nel mondo degli Enti Locali con
professionisti del mondo delle imprese, delle organizzazioni culturali e sportive, della formazione
professionale, del Terzo Settore, delle Parti Sociali e del personale della scuola di vario ordine e grado...

Durante i lavori, i partecipanti verranno inoltre coinvolti in una esperienza di self-assessment individuale,
sia in relazione ad alcune dimensioni-chiave per I'innovazione e il cambiamento prefigurati (competenze,
risorse personali, relazioni), sia in relazione alla offerta formativa in via di costruzione nell’ambito del
Progetto. Ciascuno ricevera poi un sintetico feedback individuale, che gli consentira di comparare le
proprie risposte al questionario con quelle dell’intero gruppo dei rispondenti.

Le indicazioni che emergeranno al termine dei lavori verranno elaborate e portate a sintesi in tempo
reale, e restituite ai partecipanti per una discussione e una validazione condivisa (16:00 — 17:00).

Infine, attraverso un confronto con i referenti regionali e i partner del Progetto saranno programmati i
successivi step del percorso (17:00 — 17:30).

Al seguente link potete consultare il Programma delle tre giornate.

https://www.meetpwe.it/labinno803

Fiduciosi che il progetto possa incontrare i Vostri interessi per tematiche affrontate e approccio
innovativo, e di ritrovarci numerosi all’Evento, si inviano distinti saluti.


https://www.meetpwc.it/labinn0803

